Visita a CEN: Sedes DUOC

DUOC, empresa cliente de nuestra compania, en su deseo de permitir a los
Jefes de Servicios Generales de sus sedes el conocer y aprender mas de
los ascensores Mitsubishi, solicita participar de un encuentro en el Centro
de Entrenamiento, CEN, para este fin.

Por tal motivo, Heavenward llevo a cabo una charla el dia 14 de Diciembre
en el Show Room de nuestra instalacion, liderada por Alejandro Fuentes,
Jefe de Emergencias e Ingenieria, y Sergio Arriagada, Jefe de Servicio al
Cliente. ElI objetivo principal de esta instancia fue informar sobre los
aspectos técnicos funcionales y de mantencion que se aplican en 10s
ascensores, con la finalidad de asegurar el optimo funcionamiento de |0s
equipos.

Guiados por don Gustavo Lagos, Gerente de Servicio Técnico, a traves de
las dependencias mas importantes del edificio, 1as visitas manifestaron su
agradecimiento por la oportunidad de descubrir o que hay mas alla del
simple hecho de “apretar el boton de Illamado de un ascensor”: Existe un
soporte integral, evidenciando gue un técnico “no esta solo”, tiene toda una
empresa que |0 apoya.

o

HEAVENWARD

Fusion por lo que hacemos

»
27
2
v
4
§

I




